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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A protecao dos seus dados pessoais é importante para o Grupo BNP Paribas’, o qual adotou principios
solidos a esse respeito na sua Carta de Protecdo de Dados Pessoais, disponivel em
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas personal data privacy charter.pdf.

A presente Politica de Protegdo de Dados Pessoais fornece-lhe (conforme definido com mais detalhe
na secgdo 2) informacdes detalhadas e transparentes relativas a prote¢cao dos seus dados pessoais
pela Cardif Assurance Vie e Cardif Assurances Risques Divers — Sucursais em Portugal - (“nés”).

Nés somos responsaveis, na qualidade de responsavel pelo tratamento de dados, pela recolha e
tratamento dos seus dados pessoais, no ambito das nossas atividades. O objetivo da presente Politica
de Protecao de Dados Pessoais € informa-lo sobre quais os dados pessoais que recolhemos sobre si,
os motivos pelos quais utilizamos e partilhamos tais dados, por quanto tempo os mantemos, quais sao
os seus direitos e como pode exercé-los.

Podem ser fornecidas informagdes mais detalhadas, sempre que necessario, quando solicitar um
servigo ou produto especifico.

1. QUE DADOS PESSOAIS UTILIZAMOS?

Recolhemos e utilizamos os seus dados pessoais, 0 que inclui quaisquer informacdes que o
identifiquem ou que permitam a sua identificagdo, na medida do necessario no ambito da nossa
atividade e de modo a atingirmos um elevado nivel de qualidade na personalizagdo de produtos e
servicos.

Em funcédo, entre outras coisas, do tipo de produtos ou servigos que Ihe sdo prestados, podemos
recolher varios tipos de dados pessoais sobre si, incluindo:

¢ informagées de identificagdo (por exemplo, nome completo, informacgéo de identidade (por
exemplo: cartdo de identificagao, informacgdes de passaporte, etc.), nacionalidade, local e data
de nascimento, género, fotografia) e quaisquer outros dados que se revelem necessarios para
efeitos relacionados com a prevengao de branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo;

¢ informagées de contacto privadas ou profissionais (por exemplo, endereco postal e de correio
eletrénico, numero de telefone);

¢ situagao familiar e vida familiar (por exemplo, estado civil, nUmero e idade dos filhos, numero
de pessoas que compdem o agregado familiar, etc.);

¢ informag¢bes econdmicas, financeiras e fiscais (por exemplo, identificagéo fiscal, situagéo
fiscal, rendimentos e outras receitas, valor dos seus ativos);

¢ informag6es académicas e profissionais (por exemplo, nivel de escolaridade, profissdo, nome
do empregador, remuneragao);

¢ informagées relativas ao seu contrato de seguro (por exemplo, nimero de identificacdo do
cliente, niumero de contrato, meios de pagamento, garantias, duragdo, montante e redugao)

o informagbes necessarias para a avaliagdo do risco (por exemplo, localizagdo geografica,
caracteristicas da habitacao, informacéo sobre os bens seguros, utilizagdo de um veiculo seguro
para efeitos laborais, licenga de condugao);

! https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide
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¢ Informagées relativas a sinistros (por exemplo, histérico de sinistros, incluindo indemnizacdes
pagas e relatdrios de peritagem, informacéo de sinistrados)

o dados relativos aos seus habitos e preferéncias (dados relativos ao seu estilo de vida e que
se relacionem com a sua utilizagdo dos nossos produtos e servigos);

o dados que resultem da sua interagdo connosco, as nossas agéncias (relatérios de contacto),
0s nossos sites na internet, as nossas aplicagdes para dispositivos méveis, as nossas paginas
de redes sociais (ligacao e dados de rastreamento, tais como cookies, ligagédo a servigos online,
enderecgo de IP) reunido, chamada telefénica, dialogo eletrénico, correio eletrénico, entrevista,
conversa telefonica;

¢ videovigilanicia (incluindo circuito fechado de televisao);

o informagées sobre o seu equipamento (endereco de IP, especificacbes técnicas e dados
Unicos de identificagcéo);

e credenciais de acesso utilizadas para se ligar as aplicag6es e website do BNP Paribas.

Podemos recolher os seguintes dados sensiveis somente apds o seu prévio consentimento explicito:

e dados de saude: estes dados sao tratados com base no principio do privilégio minimo.

Nunca solicitamos quaisquer outros dados pessoais sensiveis, tais como dados relativos a sua raga ou
origem étnica, opinides politicas, crencas religiosas ou filosoéficas, adeséo a associagao sindical, dados
genéticos ou dados relacionados com a sua vida ou orientagao sexual, exceto se legalmente exigido.

2. QUEM E ABRANGIDO PELA PRESENTE POLITICA E DE QUEM RECOLHEMOS DADOS
PESSOAIS?

Recolhemos diretamente dados seus, na qualidade de cliente ou potencial cliente (quando nos
contacta, visita as nossas instalagdes, o nosso site da Web ou aplicagdes, utiliza os nossos produtos
ou servigos, participa num inquérito ou num evento connosco), mas também recolhemos,
indiretamente, dados pessoais de outras pessoas singulares. Assim, recolhemos informagdes sobre
pessoas singulares que, embora ndo tenham qualquer relagao direta connosco, estdo relacionadas
consigo, na qualidade de cliente ou potencial cliente, tais como, por exemplo, os seus:

o familiares;
e 0s sucessores e detentores de direitos legais;
e co-mutudrios / garantes;

e representantes legais (procuragdo) e pessoas que ajam por conta dos nossos clientes em
diligéncias referentes ao contrato de seguro, desde que com a prévia autorizagdo do cliente;

e beneficiarios das suas transacdes de pagamento;

e beneficiarios dos seus contratos de seguro ou apdlices e fundos;

e locadores;

e beneficiarios efetivos;

e acionistas da empresa;
Quando nos fornece dados pessoais de terceiros, como nos exemplos acima, deve lembrar-se de
informar as pessoas singulares em causa de que tratamos os seus dados pessoais € indicar-lhes a
presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais. Nés também Ihes forneceremos as informagdes

sempre que possivel (no entanto, por exemplo, se ndo tivermos os seus detalhes de contacto, nao
conseguiremos contacta-los).

Com a finalidade de verificar ou enriquecer a nossa base de dados, podemos também obter dados
pessoais através:

e de outras entidades BNP Paribas;
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e dos nossos clientes (empresas ou pessoas singulares);

e dos nossos parceiros de negdcio;

o terceiros, tais como corretores de dados, que sdo responsaveis por garantirem que recolhem as
informacgdes relevantes de forma legal;

e publicagdes/bases de dados disponibilizadas pelas autoridades oficiais ou terceiros (por exemplo
o Diario da Republica);

e websites/paginas de redes sociais de entidades oficiais ou de clientes profissionais que
contenham informagdes tornadas publicas por si (por exemplo o seu proprio website ou rede
social);

¢ informacgdes publicas, tais como informagdes publicadas na imprensa.

3. PORQUE E COMO UTILIZAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

Nesta secgao descrevemos como e porque utilizamos os seus dados pessoais e chamamos a sua
atengao para o tratamento de alguns dados que consideramos que podem ter mais impacto para si e,
em alguns casos, podem requerer o seu consentimento.

a. Para cumprimento das nossas diversas obrigagoes legais e regulamentares

Utilizamos os seus dados pessoais para cumprimento de normas legais, em especial normas bancarias
e financeiras e de seguros:

o

o

monitorizar transagdes para identificar aquelas que se desviam da rotina/padrées normais
gerir, prevenir e detetar fraudes;

monitorizar e reportar riscos (legais, de conformidade ou riscos de reputagdo, riscos de
incumprimento, etc.) em que nds e/ou o Grupo BNP Paribas podemos incorrer;

gravar, quando necessario, chamadas telefénicas, conversas eletrénicas, correio eletrénico,
etc., sem prejuizo de outras utilizagdes descritas na presente Politica de Prote¢cdo de Dados
Pessoais;

prevenir e detetar situacdes de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, e
cumprir as normas legais relativas a sangbes e embargos através do nosso processo
Conhega o Seu Cliente (“Know Your Customer”) (para o identificar, verificar a sua identidade,
analisar os seus detalhes em relacao a listas de sang¢bes e determinar o seu perfil);

detetar e gerir pedidos e transacgbes suspeitas;

realizar uma avaliagédo de conveniéncia ou de adequagao do contrato de seguro proposto, em
conformidade com a legislagdo da distribuicdo de seguros;

contribuir para a luta contra a fraude fiscal e cumprir as obrigagdes de controlo fiscal e de
notificagéo;
registar transacgdes para efeitos contabilisticos;

prevenir, detetar e reportar riscos relacionados com Responsabilidades Sociais Empresariais
e desenvolvimento sustentavel;

detetar e prevenir o suborno;

Intercambiar e reportar diferentes operagoes, transagdoes ou pedidos, ou responder a um
pedido oficial de autoridades judiciais ou criminais, administrativas, fiscais, financeiras,
arbitros ou mediadores, de agentes de autoridade, agéncias estatais ou organismos publicos,
sejam estas entidades estrangeiras ou locais, desde que devidamente autorizadas.

b. Para celebrar e cumprir um contrato celebrado consigo ou para tomar medidas, a seu
pedido, antes de celebrar um contrato
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Utilizamos os seus dados pessoais para celebrar e cumprir 0s nossos contratos, bem como para
gerir o nosso relacionamento consigo, incluindo para:

C.

definir o seu nivel de risco e determinar o preco aplicavel;

gerir sinistros e cumprir com as condicdes contratuais. Com o propésito de otimizar o
processamento dos seus sinistros, podemos usar ferramentas informaticas para a tomada de
decisbdes automatizadas sobre 0s seus sinistros. Pode opor-se nos termos do disposto na secgao
7

avaliar se lhe podemos oferecer um produto ou servigo e em que condigdes (incluindo prego);
prestar-lhe apoio, em especial, ao respondermos aos seus pedidos;
fornecer-lhe a si ou aos nossos clientes empresariais produtos ou servigos;

gerir dividas pendentes (identificagdo e exclusdo de clientes com dividas pendentes).

No ambito do nosso legitimo interesse

Utilizamos os seus dados pessoais, incluindo os dados das suas transagoes para:

Efeitos de gestao de risco:

o prova de pagamento do prémio, incluindo comprovativo eletronico;

o gestado, prevengao e detegdo de fraudes;

o monitorizar transagdes para identificar aquelas que se desviam da rotina normal;
o cobranga de divida;

o impugnacéo de reclamacgdes legais e defesa em caso de litigio;

Desenvolvimento de modelos de estatisticas individuais para melhorar a gestao do risco ou para
melhorar os produtos e servigos existentes ou para criar novos;

Personalizagdo da nossa oferta para si e a de outras entidades do BNP Paribas para:
o melhorar a qualidade dos nossos produtos ou servigos;
o fazer publicidade de produtos ou servigos que correspondam a sua situagéo e perfil;

o aferir as suas preferéncias e necessidades para lhe propor uma oferta comercial
personalizada;

Esta personalizagcédo pode ser obtida através de:
v' segmentacado dos nossos clientes e potenciais clientes;

v anadlise dos seus habitos e preferéncias nos varios canais de comunicagao (visitas as
nossas agéncias, e-mails ou mensagens, visitas ao nosso website, etc.);

v’ partilha dos seus dados com outra entidade BNP Paribas, designadamente se for - ou
vier a ser - um cliente dessa outra entidade, em especial, para acelerar a entrada;

v fazer a correspondéncia entre produtos ou servigos que ja possui ou utiliza com outros
dados que temos sobre si (por exemplo, podemos identificar que tem filhos, mas ainda
nao tem qualquer seguro de protegao familiar);

v ter em consideragdo caracteristicas ou comportamentos comuns entre atuais clientes e
procurar outras pessoas singulares que partilhem essas mesmas caracteristicas, para
efeitos de direcionamento.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) consistindo na definicdo de estatisticas e modelos para:

- otimizar e automatizar os nossos processos operacionais (por exemplo, criagao de bots
de conversacéo relativamente a FAQ (perguntas frequentes));

- oferecer produtos e servigos que correspondam melhor as suas necessidades;
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- adaptar a distribui¢do, conteldo e preco de produtos e servicos em conformidade com o
seu perfil;

- criar novas ofertas;

- prevenir potenciais falhas de seguranga, melhorar a autenticagdo de clientes e gestéao
de direitos de acesso;

- melhorar a gestao de seguranga;
- melhorar a gestdo de conformidade e de risco;
- melhorar a gestéo, prevencéao e detecdo de fraudes;

- melhorar a luta contra o branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

¢ Motivos de seguranga e desempenho de sistemas de IT, incluindo:

o

gestdo de IT, incluindo gestdo de infraestruturas (por exemplo, plataformas partilhadas),
continuidade do negécio e seguranga da atividade (por exemplo autenticagao de utilizador de
internet);

prevenir lesdes pessoais e danos a pessoas € bens (por exemplo, protecdo através de
videovigilancia).

aplicagéo de Solugdes de Seguranga para prevencgao e controlo de riscos relacionados com
a informacéo, de acordo com as nossas politica internas.

e Mais genericamente:

o

o

informa-lo sobre os nossos produtos e servigos;

realizar operagdes financeiras, tais como vendas de carteira de divida, titularizagoes,
financiamento e refinanciamento do Grupo BNP Paribas

organizar concursos e jogos, ou quaisquer outras operagdes promocionais;
realizar inquéritos de opinido e de satisfagao de clientes;

melhorar a eficiéncia de processos (dar formagédo a nossa equipa através da gravagao de
chamadas telefénicas nos nossos call centres e melhorar o0 nosso cenario de chamadas);

implementar processos de automatizagdo dos nossos processos, tais como simulagdes de
formularios, preenchimento automatico de reclamacgées, etc.

Em qualquer dos casos, 0 nosso legitimo interesse permanece proporcional, e verificamos, de acordo
com um critério de equilibrio, que sao preservados os seus interesses ou direitos fundamentais. Se
pretender obter mais informagdes sobre tal critério de equilibrio, deve contactar-nos utilizando os
detalhes de contacto indicados na secg¢do 9 “Como nos contactar” abaixo.

d. Para respeitar a sua escolha se pedirmos o seu consentimento para um processo
especifico

Para o tratamento de determinados dados pessoais, iremos dar-lhe uma informacao especifica e
convida-lo a dar o consentimento para tal tratamento. Note que pode solicitar a revogagdo do seu
consentimento a qualquer momento.

o

sempre que as finalidades acima mencionadas levem a uma tomada de decisdo automatizada
que acarreta efeitos legais ou que o afecte significativamente. Nesse caso, iremos informa-lo
separadamente sobre a légica envolvida, bem como o significado e as consequéncias
previstas desse tratamento;

se necessitarmos de realizar algum tratamento adicional para além das finalidades previstas
na secgao 3, informa-lo-emos e, sempre que necessario, recolheremos o seu consentimento;

para algumas interagées nas redes sociais, a fim de gerir concursos ou realizar operagdes de
marketing.
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4. COM QUEM PARTILHAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

a.

Partilha de informag¢ao no Grupo BNP Paribas

Somos parte do Grupo BNP Paribas, que € um grupoque integra varias empresas, que trabalham em
conjunto, em todo o mundo, para criarem e distribuirem diversos produtos e servigos de seguros,
financeiros e bancarios.

Partilhamos dados pessoais em todo o Grupo BNP Paribas por necessidades de eficiéncia e
comerciais, tais como:

com base nas nossas obrigacdes legais e de cariz regulatorio

o partilha de dados recolhidos para efeitos de luta contra o branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo, san¢des, embargos e KYC;

o gestdo de risco, incluindo riscos operacionais e de crédito (classificacdo de
risco/classificacao de crédito/etc.);

com base no nosso legitimo interesse:

prevencgao, detegéo e luta contra a fraude;

o

o atividades de P&D, em especial, para efeitos de compliance, riscos, comunicagao e

marketing;
o visao global e consistente dos nossos clientes;
o oferta de gama completa de produtos e servigos do Grupo, para lhe permitir beneficiar

dos mesmos;

o Personalizagédo de conteudos e precos de produtos e servigos para o cliente.

b. Divulgagdo de informagéao fora do Grupo BNP Paribas

Tendo em vista o cumprimento de alguns dos objetivos descritos na presente Politica de Tratamento
de Dados Pessoais, podemos divulgar, periodicamente, os seus dados pessoais a:

prestadores de servigos que executem servicos em nossa representacao (por exemplo, servigos
de IT, logistica, servicos de impressao, telecomunicag¢des, cobranca de dividas, assessoria e
consultoria e distribuicao e marketing);

parceiros comerciais e bancarios, agentes independentes, intermediarios ou corretores,
instituicoes financeiras, contrapartes, repositérios de transagdes com os quais temos parcerias,
se tal transmissao for requerida para nos permitir prestar-lhe os servigos e produtos ou executar
as nossas obrigagdes contratuais ou transagao (por exemplo, bancos, bancos correspondentes,
depositarios, entidades depositarias, emissores de titulos, agentes pagadores, plataformas de
intercAmbios, companhias de seguros, operadores de sistemas de pagamento, emissores ou
intermediarios de cartdes de pagamento);

autoridades financeiras, fiscais, administrativas, criminais ou judiciais, arbitros ou mediadores,
agentes de autoridade, agéncias estatais ou organismos publicos, sejam locais ou estrangeiros,
a quem nos seja ou a qualquer membro do Grupo BNP Paribas solicitada a divulgagao de acordo
com:

o o pedido destas autoridades;
o defesa ou resposta a uma situagéo, agdo ou processo;

o cumprimento de regulamento ou orientacdo de autoridade, que se aplique a nés ou a
qualquer membro do Grupo BNP;

prestador(es) de servigo de pagamentos (informagdes sobre a(s) sua(s) conta(s) de pagamento)
com base na autorizagado concedida por si a este terceiro;

6
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e determinados profissionais regulados, tais como advogados, notarios,
administradores/curadores, profissionais de saude, agéncias de notagédo ou auditores, quando
necessario ao abrigo de circunstancias especificas (litigio, auditoria, etc.) bem como a atuais ou
futuros/possiveis compradores das empresas ou atividades do Grupo BNP Paribas ou aos
nossos seguradores;

o Orgaos de Seguranca Social quando tenham intervencdo no ambito de um sinistro ou quando
oferecemos beneficios adicionais a beneficios sociais;

e Partes interessadas no contrato, como:
o  Otitular do contrato, o subscritor do contrato, os segurados ou os seus
representantes;
o O cessionario do contrato e cedente do contrato;
o As pessoas responsaveis pelo acidente, as vitimas, os seus representantes e as
testemunhas

c. Partilha de informagdes anénimas ou agregadas

Partilhamos informagdes anénimas ou agregadas, no interior e exterior do Grupo BNP Paribas, com
parceiros tais como grupos de pesquisa, universidades ou agéncias de publicidade. Nao sera
possivel ser identificado a partir destas informacoes.

Os seus dados podem ser agregados em estatisticas anénimas, que podem ser oferecidas a clientes
profissionais, para os apoiar no desenvolvimento do seu negdcio. Neste caso, os seus dados pessoais
nunca serdo divulgados e aqueles que receberem estas estatisticas andénimas nao conseguirao
identifica-lo.

5. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS PESSOAIS

a. Transferéncias fora do Espaco Econémico Europeu (EEE)

No caso de transferéncias internacionais originarias do Espago Econémico Europeu (EEE) para um
pais que nao seja do EEE, pode ocorrer a transferéncia dos seus dados pessoais. Nos casos em que
a Comisséao Europeia reconhece um pais que nao seja do EEE como possuindo um nivel adequado de
protecao de dados, os seus dados pessoais podem ser transferidos nesta base.

No caso de transferéncias para paises ndo pertencentes ao EEE, cujo nivel de protecdo ndo seja
reconhecido como adequado pela Comissao Europeia, basear-nos-emos numa derrogacgao aplicavel a
situagdo especifica (por exemplo, se a transferéncia for necessaria para realizagdo de um contrato,
como no caso de um pagamento internacional) ou implementaremos uma das seguintes salvaguardas,
de maneira a assegurar a protecdo dos seus dados pessoais:

¢ Clausulas contratuais tipo aprovadas pela Comissao Europeia;
e Regras vinculativas aplicaveis as empresas.

Para obter uma copia destas salvaguardas ou detalhes sobre onde estéo disponiveis, pode ser enviado
um pedido, por escrito, conforme estabelecido na Secgéo 9.

6. POR QUANTO TEMPO MANTEMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

Iremos reter os seus dados pessoais durante o periodo necessario para cumprimento das leis e
regulamentos aplicaveis, ou por outro periodo em relagdo aos nossos requisitos operacionais, tais como
a adequada manutencgao de conta, para facilitar a gestao da relagdo com o cliente e para respondermos
a reclamacgdes ou requisitos regulamentares.
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Caso seja nosso cliente:

A grande maioria dos dados dos clientes sdo conservados durante todo o periodo da relagao contratual,
ao qual é adicionado o periodo de prescrigdo legal para sinistros relativos ao contrato, salvo se um
periodo de conservagdo mais longo ou mais curto seja imposto por disposicées legais ou
regulamentares. Como regra geral, os dados pessoais de clientes com seguro de vida sao
armazenados por um periodo de dez anos, de acordo com as disposi¢gdes da legais da prevengao do
branqueamento de capitais, e os dados pessoais de clientes com outro seguro sdo armazenados por
um periodo de dez anos, de acordo com a legislagdo comercial relevante.

Caso seja um potencial cliente:

Os seus dados séo retidos por 10 dias contados desde a data da recolha dos mesmos ou a data do
nosso ultimo contato consigo, salvo se tivermos recolhido o seu consentimento expresso para outra
finalidade. Nesse caso, se os dados recolhidos eram dados de saude, o seu consentimento deve ser
explicito. A partir dessa data, os dados serao retidos devidamente bloqueados (com acesso restrito),
durante o periodo de limitagéo legal relevante.

7. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO PODE EXERCE-LOS?

De acordo com os as normas e regulamentos aplicaveis, e quando aplicavel, tem os seguintes direitos:

e De acesso: pode obter informacdes relativas ao tratamento dos seus dados pessoais, bem como
uma coépia desses dados.

¢ De retificagao: quando considerar que os seus dados pessoais estdo incorretos ou incompletos,
pode solicitar que tais dados pessoais sejam alterados em conformidade.

e De apagamento: pode solicitar o apagamento dos seus dados pessoais, de acordo com o
permitido por lei.

e De restricao: pode solicitar a restricao do tratamento dos seus dados pessoais.

e De oposigao: pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais, por motivos relacionados
com a situacgado particular. Tem o direito absoluto de se opor ao tratamento dos seus dados
pessoais para fins de marketing direto, incluindo a criagdo de perfis com base nesse marketing
direto.

¢ De retirar o seu consentimento: quando tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos
seus dados pessoais, tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento.

e De portabilidade de dados: quando legalmente aplicavel, tem o direito de Ihe serem devolvidos
os dados pessoais que nos foram anteriormente fornecidos ou, quando tecnicamente possivel,
o direito de os seus dados pessoais serem transferidos para entidades terceiras.

Se pretende exercer os direitos acima referidos, deve enviar uma carta ou mensagem por correio
eletrénico para o seguinte enderego:

BNP Paribas Cardif

Data Protection Officer

Rua Galileu Galilei, 2, 10° B — Torre Ocidente
1500-392 Lisboa

Email: pt.encarregadoprotecaodados@cardif.com

Deve incluir uma digitalizacao/cépia do seu documento de identidade para efeitos de identificagao,
quando solicitado.
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De acordo com a regulamentagéo aplicavel, e além dos direitos acima mencionados, também tem a
possibilidade de apresentar uma queixa junto da autoridade de supervisdo competente (Comissao
Nacional da Proteg¢édo de Dados).

Comissao Nacional de Protecgao de Dados
Av.D. Carlos I, 134 -1.°
1200-651 Lisboa

Site: www.cnpd.pt

8. COMO PODE MANTER-SE ATUALIZADO EM RELAGAO AS ALTERAGOES A PRESENTE
POLITICA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS?

Num mundo de constante mudanga tecnolégica, podera ser necessario atualizar regularmente a
presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais.

Convidamo-lo a rever a Ultima versao da presente nota informativa online e informa-lo-emos sobre
quaisquer alteragbes materiais através do nosso site ou através de outros canais de comunicagao
habituais.

9. COMO PODE CONTACTAR-NOS?

Se tiver alguma questao relacionada com a nossa utilizagdo dos seus dados pessoais ao abrigo da
presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais, pode contatar-nos através do Correspondente de
Protecdo de Dados da Cardif ou ao Encarregado de Protecdo de Dados do Grupo BNP Paribas
Portugal:

BNP Paribas Cardif,

Equipa DPO

Rua Galileu Galilei, 2, 10° B — Torre Ocidente

1500-392 Lisboa

Email Correspondente de Prote¢cdo de Dados da Cardif: pt.encarregadoprotecaodados@cardif.com.
Email Encarregado de Protegdo de Dados do Grupo BNP Paribas Portugal:
dpo.portugal@bnpparibas.com.

Se pretender obter mais informagdes sobre cookies, deve ler a nossa Politica de Cookies, disponivel
em https://bnpparibascardif.pt/politica-de-cookies.




